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Datenschutzrichtlinie

1. ZIEL UND ANWENDUNGSBEREICH

Anyweb AG mit Sitz in Zlrich, Schweiz und Domizil an der Hofwiesenstrasse 350, 8050 Ziirich
(UID-Nummer CHE-107.701.506) (hiernach "wir", "uns") unterhalt und betreibt die Website
(www.anyweb-training.ch) (die "Website").

Die vorliegende Datenschutzrichtlinie (die "Datenschutzrichtlinie") informiert den Nutzer der
Website (hiernach "Sie", "Ihre") (iber Umfang und Art der Datenbearbeitung durch uns.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzrichtlinie nach eigenem Ermessen und ohne
Voranklndigung anzupassen. Es gilt die jeweils aktuelle Version. Durch die Verwendung der
Website erklaren Sie sich mit der Datenschutzrichtlinie einverstanden.

2. DATENERHEBUNG

2.1. Allgemeines

Im Zusammenhang mit der Nutzung der Website erheben wir verschiedene Daten von Ihnen
fur unterschiedliche Zwecke. Die Datenerhebung und Datenbearbeitung variiert je nach Art der
erhobenen Daten. Aus diesem Grund unterscheidet diese Datenschutzrichtlinie zwischen den
nachfolgenden Daten:

- Anonyme Daten,
- Log Daten und

- Persdnliche Daten.

2.2. Anonyme Daten

Wir erheben insbesondere folgende anonyme Daten ("Anonyme Daten"):
- Browser Typ und Version,

- Allgemeine Informationen betreffend das Betriebssystem,

- Datum und Uhrzeit.

2.3. Log Daten

Bei jedem Besuch der Website (sowie bei jedem Download eines Files von der Website) werden
Daten in Zusammenhang mit dem Besuch der Website erhoben ("Log Daten").

Log Daten beinhalten insbesondere folgende Informationen:

- Die Seite, von welcher Sie das angefragte aufrufen,

- den Namen des angefragten Files,

- Datum und Uhrzeit der Anfrage,

- das transferierte Datenvolumen,

- den Status der Anfrage (z.B. File ibermittelt, File nicht gefunden etc.) und
- Ihre anonymisierte IP-Adresse.

2.4. Personliche Daten

Wir bearbeiten persoénliche Daten, die Sie betreffen. Das heisst Angaben Uber Sie, die sich auf
Sie persdnlich beziehen ("personliche Daten").

11]5 DATENSCHUTZRICHTLINIE



AnyWeb Training

Cisco Certified Learning Center September 2023

Die Erhebung Ihrer personlicher Daten betrifft einerseits (i) Daten, die Sie uns von sich aus
zur Verfligung stellen, indem Sie uns besagte Daten entweder auf der Website oder anderweitig
bekannt geben sowie (ii) Daten, die aus Ihrer Nutzung der Website entstehen und dessen
Interessen und Vorlieben wiedergeben.

Persdnliche Daten beinhalten insbesondere:
- Name, Vorname;

- Adresse und E-Mail-Adresse;

- Telefonnummer

- Arbeitgeber.

3. BEARBEITUNG DER ERHOBENEN DATEN

3.1. Anonyme Daten

Anonyme Daten werden dazu verwendet, auf anonymer Grundlage die Nutzung der Website
zu analysieren sowie um statistische Ubersichten zu erstellen.

3.2. Log Daten

Log Daten werden ausschliesslich fur den Betrieb der Website bearbeitet. Die Verwendung von
Log Daten als Anonyme Daten bleibt dabei vorbehalten.

3.3. Personliche Daten

Wir bearbeiten persénliche Daten zu folgenden Zwecken:

- Zur Erbringung der Dienstleistungen, die Sie angefragt haben, insbesondere zur
Kursadministration und um mit Ihnen in Zusammenhang damit in Kontakt zu treten;

- Um kundenbasierte Anpassungen der Website und der dort angepriesenen
Produkte/Dienstleistungen an Ihre Bedlrfnisse vorzunehmen (inkl. Auswahl
derjenigen Werbung, die Ihnen beim Besuch der Website angezeigt wird) sowie zur
allgemeinen Verbesserung der Produkte/Dienstleistungen;

- Zum Versand von physischer oder elektronischer Korrespondenz zu Werbezwecken.
Insbesondere zu neuen Produkten und Dienstleistungen, die fiir Sie gestitzt auf Ihr
Nutzerverhalten von Interesse sein kdénnten oder zur Einladung an von uns
organisierte Anlasse. Dabei kann es sich auch um fernmeldetechnisch versandte
Massenwerbung handeln;

- Zur internen Dokumentation;

Ihre personlichen Daten werden von uns nicht an Dritte weitergegeben. Vorbehalten bleibt die
Auftragsdatenverarbeitung. Wir verwenden Ihre persdnlichen Daten nur in Ubereinstimmung
mit der vorliegenden Datenschutzbestimmung. Abgesehen davon behalten wir uns vor,
personliche Daten fir weitere Zwecke zu verwenden, sofern dies gemass anwendbarem Recht
erforderlich oder zulassig ist.

3.4. Versand von Newsletters

Zum digitalen Versand unseres Newsletters sowie von weiterem Werbematerial setzen wird
den folgenden Anbieter als Auftragsdatenbearbeiter ein:

semabit GmbH, Bodendckerstrasse 1 — 8957 Spreitenbach

2|5 DATENSCHUTZRICHTLINIE



AnyWeb Training

Cisco Certified Learning Center September 2023

Die Abmeldung zum Erhalt von Newsletters und weiterem Werbematerial ist jederzeit mdglich.

4. IHRE RECHTE
Sie kdnnen Ihr Einverstandnis zur Bearbeitung Ihrer persénlichen Daten jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen. Gleichsam kdnnen Sie die Loschung Ihrer persénlichen Daten
verlangen oder Widerspruch gegen die Datenbearbeitung einlegen. Bitte beachten Sie, dass
dadurch die Leistungserbringung gegebenenfalls erschwert oder verunmdéglicht wird.

Ferner haben Sie das Recht, von uns Auskunft dartber zu verlangen, ob bzw. welche Ihrer
personlichen Daten durch uns bearbeitet werden und sie haben das Recht diese gegebenenfalls
berichtigen zu lassen.

Dartber hinaus haben Sie das Recht, Ihre persdnlichen Daten von uns in einer strukturierten,
gangigen und maschinell lesbaren Form zu erhalten und diese persénlichen Daten Dritten zu
Ubermitteln.

Sie konnen die genannten Rechte allerdings nur ausiiben, sofern die entsprechenden
gesetzlichen Voraussetzungen erfullt sind.

Die zustandige Aufsichtsbehérde in der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragte.

5. DATENUBERMITTLUNG INS AUSLAND

Wir Gbermitteln persdnliche Daten auch ins Ausland (d.h. in Lander ausserhalb der Schweiz).
Diese Ubermittlung erfolgt im Rahmen giiltiger Rechtsvorschriften.

6. COOKIES

Wir sammeln Informationen Uber Ihren Besuch auf dieser Webseite, zum Beispiel Seiten, die
Sie besuchen und die Webseite, von der aus Sie auf unsere Webseite gekommen sind. Diese
Informationen verwenden wir, um den Inhalt unserer Webseite zur verbessern und um
Statistiken zu internen Marktanalysezwecken Uber den Gebrauch unserer Webseite zu
erarbeiten. Zu diesem Zweck verwenden wir Cookies, d.h. Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite ermdglichen.
Diese Cookies registrieren IThren Domainnamen, Ihren Internet-Provider, Ihr Betriebssystem
sowie Datum und Uhrzeit des Webseiten-Besuchs.

Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kdnnen
das Speichern von Cookies aber auch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass er
Sie benachrichtigt, sobald Cookies gesendet werden. Weitere Informationen zu Cookies finden
Sie unter <http://www.allaboutcookies.org>.

Weiter verwendet unsere Webseite den Webanalysedienst Google-Analytics, der weitere
Cookies einsetzt (siehe unten Ziff. 7).

7. GOOGLE ANALYTICS SOFTWARE

7.1. Funktionsweise

Wir verwenden Google-Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. Google-Analytics
setzt sogenannte Cookies ein, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Webseite erméglichen. Die durch die Cookies gewonnenen
Informationen Uber die Nutzung unserer Webseite, einschliesslich Ihrer IP-Adresse, werden
durch die Verwendung entsprechender Einstellungen anonymisiert, an den Server von Google
in den USA Ubermittelt und dort gespeichert. Google nutzt die durch die Cookies gewonnenen
Informationen, um in unserem Auftrag die Nutzung unserer Webseite auszuwerten, Berichte
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Uber die Aktivitaten auf unserer Webseite zu erstellen und uns diese Berichte zu
Analysezwecken zur Verfligung zu stellen. Google wird diese Informationen gegebenenfalls an
Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn Dritte diese Daten im
Auftrag von Google verarbeiten. Google sichert uns zu, Ihre IP-Adresse nicht mit anderen
Daten von Google in Verbindung zu bringen.

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code
»~gat._anonymizelp();" erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen
(sog. IP-Masking) zu gewadhrleisten. Die implementierte Funktion flir Berichte zur Leistung
nach demographischen Merkmalen und Interessen kann von Ihnen Uber die
Anzeigeneinstellungen fiir das Google Display-Netzwerk angepasst oder deaktiviert werden.

Die durch Google Uber interessensbezogene Werbung und von Drittanbietern erlangten
Besucherdaten werden flir Google Analytics Berichte verwendet. Durch die Nutzung der
Internetseite erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Google
in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

7.2. Google Analytics Browser Opt-Out

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen kdénnen.

Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung
der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren:

- http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.

Nahere Informationen hierzu finden Sie unter:

- http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de bzw.

- https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de (allgemeine
Informationen zu Google Analytics und Datenschutz).

8. EINBINDUNG VON DIENSTEN UND INHALTEN DRITTER

Wir binden auf unserer Webseite Inhalte Dritter ein, wie zum Beispiel Grafiken von anderen
Webseiten. Das bringt mit sich, dass die Anbieter dieser Inhalte Ihre IP-Adresse wahrnehmen.
Denn ohne Ihre IP-Adresse koénnten sie die Inhalte nicht an Ihren Browser schicken. Wir
bemihen uns, nur mit Anbietern zusammenzuarbeiten, die Ihre IP-Adresse einzig zur
Darstellung der Inhalte verwenden. Wir kénnen aber nicht verhindern, dass die Anbieter Ihre
IP-Adresse beispielswiese fiir statistische Zwecke speichern.

9. VERWENDUNG VON SOCIAL MEDIA PLUGINS
Unsere Webseite verwendet Plugins der folgenden Social Media Netzwerke:
- Google+
- LinkedIn

Wenn Sie unsere Webseite aufrufen, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern
dieser Social Media Netzwerke auf. Der Inhalt der Plugins wird von den Social Media
Netzwerken direkt an Ihren Browser Uibermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.
Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, welche die Social Media Netzwerke
mit Hilfe ihrer Plugins erheben. Mit der Einbindung der Plugins erhalten die jeweiligen Social
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Media Netzwerke die Information, dass Sie die entsprechende Seite unserer Webseite
aufgerufen haben. Sind Sie beim jeweiligen Social Media Netzwerk eingeloggt, kann dieses
Ihren Websitebesuch Threm Profil oder Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren,
zum Beispiel den Like-Button betdtigen oder einen Kommentar abgeben, wird die
entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an das entsprechende Social Media
Netzwerk Ubermittelt und dort gespeichert. Wenn Sie Mitglied eines entsprechenden Social
Media Netzwerkes sind und nicht mdéchten, dass dieses Social Media Netzwerk Daten U(ber
Ihren Besuch auf unserer Webseite sammelt, missen Sie sich beim entsprechenden Social
Media Netzwerk ausloggen. Aber auch wenn Sie kein Mitglied der Social Media Netzwerke sind,
besteht die Mdglichkeit, dass Social Media Netzwerke Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringen und
speichern.

Unter folgenden Links kdnnen Sie mehr tber den Zweck und die Datenerhebung durch Social
Media Netzwerke erfahren:

— http://www.google.com/policies/privacy/?hl=de

- https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

10. LINKS ZU ANDEREN WEBSITES

Diese Datenschutzrichtlinie gilt nur fir diese Webseite, nicht jedoch flir im Besitz Dritter
befindliche Webseiten. Wir kénnen Links zu anderen Webseiten setzen, die unserer Meinung
nach fir unsere Besucherinnen und Besucher interessant sein kénnten. Wir bemihen uns
sicherzustellen, dass solche Webseiten hochsten Anforderungen gentigen. Aufgrund der Natur
des Internets ist es uns jedoch nicht mdéglich, den Datenschutzstandard aller mit einem Link
versehenen Webseiten zu garantieren oder Haftung flir deren Inhalt zu Gbernehmen. Diese
Datenschutzrichtlinie findet keine Anwendung auf mit einem Link versehene Webseiten.

11. SICHERHEIT

Um die Sicherheit und Vertraulichkeit der von uns online erfassten persoénlichen Daten zu
gewahrleisten, nutzen wir Datennetzwerke, die unter anderem durch branchentbliche Firewalls
und Passwortsysteme geschiitzt werden. Beim Umgang mit Ihren persdnlichen Daten ergreifen
wir angemessene Massnahmen, um Ihre Daten vor Verlust, Missbrauch, unbefugtem Zugriff
und Offenlegung zu schitzen.

12. VERANTWORTLICHE STELLE FUR DIESE DATENSCHUTZRICHTLINIE
Die Verantwortliche Stelle, an welche Sie sich bei Fragen zu dieser Datenschutzrichtlinie oder
fir Gesuche in Zusammenhang mit der Verwendung persdnlicher Daten wenden kénnen, ist:
Anyweb AG
Hofwiesenstrasse 350
8050 Zirich

datenschutz@anyweb.ch
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